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B Die wesentlichen Ergebnisse der
DIHK-Saisonumfrage Friihjahr 2006

Geschaftslage im
Winter 2005/06

Auslastung und
Buchungszahlen

Geschaftserwartungen
fiir den Sommer 2006

Preisentwicklung

Investitionen

Beschaftigung

Auswirkungen
FuBball WM

Das Gastgewerbe in den Stadten boomte im letzten Winter. Die Gast-
ronomie legte am starksten zu. Die Touristik ist mehrheitlich zufrieden,
aber Wachstumsraten bei Veranstaltern und Reisebiiros stagnierten.

Die Zahl der Ankiinfte stieg im Winter wieder stirker an als die der Uber-
nachtungen, damit sinkt die durchschnittliche Aufenthaltsdauer. Aus-
landische Gaste beleben den deutschen Tourismus weiterhin sehr
stark. Die Auslastung verbessert sich leicht, aber der Wettbewerb
bleibt hart. Die Hotelkapazitaten wachsen, Gasthdfe und Pensionen

verlieren Betten.

Das Geschaftsbarometer der deutschen Tourismuswirtschaft steht auf
,sonnig”. Das Gastgewerbe startet mit viel Optimismus in den Sommer.
Vor allem die Campingbetriebe hoffen auf ein gutes Geschaft. Bei Rei-
sebliros und -veranstaltern ist die Stimmung verhaltener. Die Busbe-
triebe machen endlich einen groBen Sprung auf der Konjunkturleiter
und gehen viel optimistischer als im Vorjahr in die neue Saison.

Die groBe Mehrheit der Unternehmen halt die Preise stabil. Allerdings
werden Reiseveranstalter und Busunternehmen die gestiegenen Treib-
stoffkosten fiir Fllige und Fahrbetrieb an die Kunden weitergeben.

Die Bereitschaft zu Investitionen wird durch die guten Geschaftsaus-
sichten etwas starker. Das Gastgewerbe wird mehr als im Vorjahr in
Kosten senkende und rationalisierende MaBnahmen investieren. Die
Touristikbetriebe erhohen ihre Investitionen in Produktinnovationen
und Angebotserweiterungen.

Die guten Aussichten wirken sich positiv auf die Beschaftigungsplane

der Tourismusbetriebe aus. Immer weniger Betriebe denken liber Per-

sonalabbau nach. Im Gastgewerbe werden im Sommer 2006 mehr Be-
triebe Personal einstellen als im Vorjahr.

Das Gastgewerbe verspricht sich durch die WM vor allem an den Spiel-
orten deutliche Impulse fiir das Sommergeschaft. AuBerhalb der FuB-
ballstatten ist allerdings Realismus eingekehrt. Nur wenige Betriebe
versprechen sich ein zusatzliches Geschaft durch die WM.
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|  GESCHAFTSLAGE IN DER WINTER-
SAISON 2005/06

Geschaftslage im Gastgewerbe

Der Deutschlandtourismus wachst wieder. Beher-
bergungs-, Gastronomie- und Campingbetriebe
melden durchweg bessere Zahlen als im Vorjahr.
22 Prozent des Gastgewerbes bezeichneten ihre
Lage in der vergangenen Wintersaison als gut und
33 Prozent als schlecht (vgl. Abb. 2).

Damit ergibt sich zwar ein negativer Lagesaldo von
minus 11 Prozentpunkten. Gegeniiber dem Vorjah-
reswert von minus 19 Prozentpunkten resultiert
daraus aber eine Verbesserung um 8 Punkte. Vor
allem der Beherbergungs- und der Gastronomie-
sektor haben Boden wettgemacht (Lagesaldo plus
8 bzw. plus 9 Prozentpunkte). In der Campingbran-
che betragt die Verbesserung plus 4 Prozentpunkte
(vgl. Abb. 1).

W gut befriedigend M schlecht
100% -
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40% -+
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Beherbergung Gastronomie Camping

Abb. 2: Geschiftslage Wintersaison 2005/06

Besonders gute Geschafte machten im Winter die
Stadtstaaten Hamburg, Berlin und Bremen, die
vom boomenden Stadtetourismus profitierten.
Auch das Saarland und Baden-Wiirttemberg be-
werten die Wintersaison liberdurchschnittlich po-

sitiv.
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Abb. 1:  Entwicklung: Bewertung der Geschiftslage im Gastgewerbe (Saldo: Anteil der Gut- abziiglich Anteil der Schlecht-Meldungen)
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Umsatz- und Ertragslage

Der Umsatz entwickelte sich im letzten Winter
insgesamt positiv. So konnten 57% der gastge-
werblichen Betriebe steigende oder gleich bleiben-
de Umsatze verzeichnen. Der Wert liegt damit 3
Prozentpunkte liber dem des Vorjahres. Am starks-
ten verbesserte sich die Gastronomie. Der Umsatz-
saldo stieg um 9 Punkte auf minus 12 Prozent-
punkte (vgl. Abb. 3).

B W 03/04 mW 04/05 = W 05/06
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-40 4
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Gastronomie

Beherbergung Camping

Abb. 3:  Umsatzentwicklung im Gastgewerbe im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum (Saldo Gestiegen-/Zuriickgegangen-
Anteile)

Die Ertragslage verbessert sich nicht in dem Mafe,
wie es die Beurteilung der Geschéftslage erwarten
lasst (vgl. Abb. 4). Im Beherbergungsbereich ver-
schlechterte sich der Saldo sogar um einen knap-
pen Prozentpunkt. Der lange und kalte Winter
trieb bei vielen Beherbergungsbetrieben die Aus-
gaben fiir Heizung und Energie in die Hohe, was zu
einer Schmalerung der Erldse fiihrte.

B W 03/04 mW 04/05 = W 05/06
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Abb. 4:  Ertragsentwicklung im Gastgewerbe im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum (Saldo Gut-/Schlecht-Anteile)

o

Ankiinfte, Ubernachtungen, Auslastung

Grund fiir die gute Geschaftslage im vergangenen
Winter sind die gestiegenen Ankunfts- und Uber-
nachtungszahlen' in Deutschland (vgl. Abb. 5 und
Abb. 6). Die Ankunftszahlen lagen in jedem Monat
des Winterhalbjahres liber denen des Vorjahres.
Insgesamt waren von Oktober 2005 bis Marz 2006
50,4 Mio. Ankiinfte zu verzeichnen. Das sind 3,5%

mehr als im Vorjahreszeitraum.

Millionen
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Abb. 5: Ankiinfte in deutschen Beherbergungsstitten

Quelle: Statistisches Bundesamt

Die Gesamtzahl der Ubernachtungen ist im Win-
terhalbjahr ebenfalls gestiegen. Von Oktober 2005
bis M4rz 2006 nahm die Zahl der Ubernachtungen
gegeniiber dem Vorjahr auf 132 Mio. (plus 0,6%)
zu. Die auffillig hohen Ubernachtungszahlen im
Marz 2005 sind auf die friihen Osterferien im letz-
ten Jahr zuriickzufiihren (vgl. Abb. 6). Das unter-
schiedlich starke Wachstum bei Ankiinften und
Ubernachtungen zeigt, dass sich die durchschnitt-
liche Aufenthaltsdauer weiter verkiirzt und im
Winter 05/06 nur noch bei 2,6 (VJ 2,7) Tagen lag.

! Bezogen auf Ankiinfte und Ubernachtungen in Beherber-
gungsstatten mit 9 und mehr Gastebetten.
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Besonders dynamisch entwickelten sich die An-
kiinfte aus dem Ausland. Diese konnten im Win-
terhalbjahr im Vergleich zum Vorjahr um 7%, die
Zah! der Ubernachtungen um 6% gesteigert wer-

den.
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Abb. 6: Ubernachtungen in deutschen Beherbergungsstitten

Quelle: Statistisches Bundesamt

Zimmerauslastung

Die Zimmerauslastung im Beherbergungsbereich
nahm gegeniiber dem Vorjahr um (iber einen Pro-
zentpunkt zu (vgl. Abb. 7). Bei 23% der Betriebe
hat sich die Zimmerauslastung verbessert, bei 33%
ist sie gleich geblieben und bei 44% hat sie sich
verschlechtert. Insgesamt ist hier im dritten Jahr in
Folge wenig Bewegung zu verzeichnen. Trotz ge-
stiegener Ubernachtungszahlen verbesserte sich
die Auslastung der Beherbergungsbetriebe also
kaum. Grund dafiir ist, dass in Deutschland trotz
der angespannten Wettbewerbssituation laufend
weitere Kapazitaten entstehen. Vor allem in den
Stadten wird das Zimmerangebot ausgebaut.

Die Zahl der angebotenen Betten stieg im vergan-
genen Jahr insgesamt zwar nur um ca. 4.100 (plus

0,2%, Stand Marz 2006). Die Zuwichse in den Re-
gionen und bei den Betriebstypen fielen jedoch
sehr unterschiedlich aus. Gasthofe, Pensionen und
Kliniken verzeichneten Riickgdnge. Dagegen ka-
men bei den Hotels {iber 8.000 Betten dazu. Die
hochsten Wachstumsraten hatten die Boarding-
h3user (plus 24% bzw. 1.100 Betten). In Berlin
nahm die Zahl der Betten liberdurchschnittlich zu
(plus 6%). In Hessen waren die Zuwadchse durch
viele Hotelneuer6ffnungen in Frankfurt (plus 3%)
ebenfalls sehr hoch. Verloren haben klassische
Tourismusorte im Kur- und Erholungssektor.
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Abb. 7: Entwicklung Zimmerauslastung

Stellplatzauslastung

Auch die Auslastung der Campinglatze hat sich in
der Wintersaison verbessert. Bei 55% der Betriebe
nahm sie zu oder ist gleich geblieben. 45% hatten
Riickgdngen zu verzeichnen.
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Abb. 8: Entwicklung der durchschnittlichen Stellplatzauslastung
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Geschaftslage im Touristikmarkt

Bei Reisebiiros und -veranstaltern fiel die Verbes-
serung der Geschiftslage nicht so gut aus wie im
Gastgewerbe. Aber auch hier ist man allgemein
zufrieden: ein Viertel der Reiseunternehmen be-
richtet von guten Geschaften im Winter 2005/06,
fiir Gber die Halfte war die Lage befriedigend.

Auch bei den Omnibusbetrieben hat sich die Stim-
mung im Vergleich zum Vorjahr gebessert: Fast
doppelt so viele Betriebe wie im Winter 2004/05
berichteten von einer guten Geschaftslage und der
Lagesaldo kletterte von minus 27 Prozentpunkte
auf minus 17 Prozentpunkte.

Tab. 1: Regionale Unterschiede Geschiftslage Winter 2005/06
(Saldo Gut-/Schlecht-Anteile)

West + 8,1 +4,2 -12,4
Ost -09 -6,0 -29.2

Die Geschaftslage wird in allen drei Segmenten in
den alten Bundesldndern besser beurteilt als in
den neuen (vgl. Tab. 1). Die Differenz betragt bei
Reisebliros/-veranstaltern 9-10 Prozentpunkte, bei
den Busbetrieben sogar fast 17 Prozentpunkte.

Umsatz- und Ertragslage

Bei Reisebiiros und Veranstaltern verschlechterten
sich die Umsatzzahlen gegeniiber dem Vorjahr.

Hatten die Reisebiiros im Vorjahr noch eine
schwarze Null beim Saldo zu verzeichnen, sackte
der Wert flir den vergangenen Winter auf minus 6
Prozentpunkte ab.

Bei den Reiseveranstaltern betrug die Verschlech-
terung nur minus 4 Punkte. Allerdings lag der Sal-
do im Vorjahr schon bei minus 10 Prozentpunkte.

Reise- Omnibus-

Reisebiiros veranstalter unternehmen

Tl
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Abb. 10:  Umsatzentwicklung im Vergleich zum Vorjahreszeit-

raum (Saldo Gestiegen-/Zuriickgegangen-Anteile)
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Abb. 9:  Entwicklung der Geschiftslage im Touristikmarkt (Saldo Gut-/Schlecht-Anteile)
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Lediglich die Busbetriebe beurteilten die Entwick-
lung der Umsatze etwas besser als im Vorjahr. Al-
lerdings starteten sie von einem sehr niedrigen Ni-
veau. Der Saldo lag im vergangenen Winter bei
minus 54 Prozentpunkte und verbesserte sich so-
mit gegeniiber dem Vorjahr um 4 Punkte.

Auch bei den Ertragen kdmpft die Touristikbranche
weiterhin mit Riickgdngen. Bei den Reisebiiros war
das Minus in der vergangenen Wintersaison am
gréBten. Der Saldo fiir die Ertragsentwicklung ver-
schlechterte sich im Vergleich zum Vorjahr um mi-
nus 11 Punkte, bei den Veranstaltern um minus 3
Punkte (vgl. Abb. 11). Nur ein knappes Fiinftel der
Betriebe konnte die Gewinne steigern, knapp die
Halfte musste EinbuBen hinnehmen.

Reise- Omnibus-

Reisebiiros veranstalter unternehmen
0 -
_‘IO 4
_20 _
_30 _
_40 4
_50 4
_60 _
_70 J

EWO03/04  EW 04/05 W 05/06

Abb. 11:  Ertragsentwicklung im Vergleich zum Vorjahreszeit-

raum (Saldo Gestiegen-/Zuriickgegangen-Anteile)

Beim Ertrag gab es nur in der Busbranche einen
positiven Lichtblick. Zwar geht die Erholung von
einem sehr niedrigen Niveau aus, aber der Saldo
konnte um 4 Punkte von minus 58 Prozentpunkten
auf minus 54 Prozentpunkte verbessert werden.
Ein erstes Anzeichen, dass die Branche den kon-
junkturellen Tiefpunkt hinter sich lassen kdnnte.

Buchungszahlen und Reiseausgaben

Die Zahl der gebuchten Reisen hat sich im Winter
2005/06 im Vergleich zum Vorjahr bei Reisebiiros-
und -veranstaltern negativ entwickelt. Jeweils
37% gaben an, dass die Zahl der Reisen abge-
nommen hat und lediglich 29% bzw. 27% Prozent
gaben gestiegene Buchungszahlen an. Damit ver-
schlechterte sich der Saldo auf minus 7 bzw. mi-
nus 11 Prozentpunkte (vgl. Abb. 12). Auch hier
konnte lediglich die Busbranche punkten: 11% der
Betriebe hatten Zuwdchse bei den Buchungen.
Damit hat sich der Saldo um 8 Punkte auf minus
39 Prozentpunkte verbessert.

Reise- Omnibus-

Reisebiiros veranstalter unternehmen
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Abb. 12:  Entwicklung der gebuchten Reisen (Saldo Gestiegen-/
Zuriickgegangen-Anteile)

Die Entwicklung der Kundenausgaben hat sich bei
Reisebiiros und -veranstaltern ebenfalls ver-
schlechtert, wahrend die Busbetriebe auch hier
Boden gut machen konnten.

Reise- Omnibus-
Reisebliros veranstalter unternehmen
0 —
_20 - I I
-40
_60 ,
W W 03/04 m W 04/05 W 05/06

Abb. 13:  Entwicklung der Kundenausgaben (Saldo Gestiegen-/
Zuriickgegangen-Anteile)
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I ERWARTUNGEN UND PLANE FUR
DIE SOMMERSAISON 2006

Erwartungen im Gastgewerbe

Die Erwartungen fiir die kommende Sommersaison
liegen deutlich im Plus. 29% der Betriebe im Gast-
gewerbe gehen von einer giinstigeren Geschaftsla-
ge aus, 48% rechnen mit gleich bleibenden und
nur 23% mit schlechteren Geschaften. Griinde fir
den Optimismus sind sicherlich die weiter anstei-
genden Touristenzahlen fiir die Destination
Deutschland, die in diesem Jahr durch die FuBball
WM noch unterstiitzt werden (vgl. dazu den Punkt
JAuswirkungen der FuBball-WM" ab S. 17).

M glinstiger 7 gleich bleibend M unglinstiger

100% - -
- 1 B

60% -~

40% -
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0% \

Beherbergung  Gastronomie Camping

Abb. 14:  Erwartete Geschiftslage im Gastgewerbe fiir die

Sommersaison 2006

Der gréB3te Optimismus herrscht in der Camping-
branche (Erwartungssaldo: plus 18 Prozentpunkte),
gefolgt vom Beherbergungssektor (plus 7 Prozent-
punkte) und der Gastronomie (plus 3 Prozentpunk-
te). Damit hat sich in allen Segmenten die Ein-
schatzung fiir die Sommersaison im Vergleich zum
Vorjahr erheblich verbessert (vgl. Abb. 15). Diese
Zahlen zeigen, dass sich die konjunkturelle Erho-
lung im Tourismus weiter fortsetzt.

o
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Beherbergung Gastronomie Camping

Abb. 15: Entwicklung der Einschédtzung der Geschiftslage fiir
die Sommersaison im Gastgewerbe

(Saldo Giinstiger-/Ungiinstiger-Anteile)

Bei allen alten Bundesléndern liegt der Erwar-
tungssaldo im positiven Bereich. Besonders opti-
mistisch gehen die Betriebe in den Stadtstaaten
Berlin und Hamburg in die nachste Saison, gefolgt
vom Saarland und Baden-Wiirttemberg. In allen
neuen Bundeslandern gibt es dagegen ein Minus,
das in Thiiringen besonders hoch ausfallt.
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Abb. 16: Einschitzung der Geschiftslage fiir die Sommersaison
im Gastgewerbe - Vergleich nach Bundesléandern
(Saldo Giinstiger-/Ungiinstiger-Anteile)
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Erwartungen im Touristikmarkt

Im Touristikmarkt werden die Aussichten etwas
verhaltener eingeschétzt als im Gastgewerbe. Rei-
sebliros und -veranstalter starten etwas weniger
optimistisch als im letzten Sommer in die Saison.
249% bzw. 27% gehdren zu der optimistisch ge-
stimmten Fraktion, wihrend 28% bzw. 23% eine
unglinstigere Entwicklung flir das Sommergeschaft
befiirchten. Bei den Busbetrieben rechnen lediglich
15% mit einer glinstigeren Geschaftslage, die
doppelte Zahl, ndmlich 30%, stellt sich auf ein
schlechteres Sommergeschift ein (vgl. Abb. 17).

M glinstiger [ gleich bleibend M ungiinstiger

100% -
5% . . l
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N . .
Reisebiiro Reise- Omnibus-
veranstalter unternehmen

Abb. 17: Erwartete Geschiftslage im Touristikmarkt fiir die

Sommersaison 2006

Im zeitlichen Vergleich (vgl. Abb. 18) zeigt sich,
dass Reiseveranstalter und -biiros weniger positiv
als im Vorjahr in die Sommersaison gehen. Dabei
sind die Reiseveranstalter die Einzigen mit einem
positiven Saldo (plus 3 Prozentpunkte). Die Reise-
biiros sind im Vergleich zu den beiden Vorjahren
weiter ins Minus gerutscht. Die Busunternehmen
bewegen sich deutlich in der negativen Zone. Al-
lerdings blicken sie deutlich positiver als in den
letzten beiden Jahren auf die kommende Saison.

-20 1 Einschitzung der Lage fir...
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Abb. 18: Entwicklung der Einschdtzung der Geschiftslage fiir
die Sommersaison im Touristikmarkt

(Saldo Giinstiger-/Ungiinstiger-Anteile)

Ein interregionaler Vergleich der Betriebe zeigt,
dass sich die allgemein schlechte wirtschaftliche
Lage im Osten auch auf das Geschaft im Touristik-
sektor auswirkt. Wahrend Reisebiiros und -veran-
stalter im Westen sogar einen positiven Saldo bei
den Erwartungen zu verzeichnen haben, liegt er im
Osten deutlich im negativen Bereich. Auch die
Busbetriebe sehen im Westen optimistischer in die
Zukunft als im Osten (Abb. 19).

15 W Ost W West

Reisebiiros Reise- Omnibus-
veranstalter betriebe

Abb. 19: Erwartete Geschiftslage fiir die Sommersaison 2006 -
Vergleich Ost- und Westdeutschland (Saldo Giinstiger-
[Ungiinstiger-Anteile)
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Preisentwicklung

Der grofBte Teil der Unternehmen im Tourismus
wird die Preise im Sommer stabil halten: 71% der
Beherbergungsbetriebe, 73% der Gastronomen
und 76% der Campingplatzbetreiber rechnen mit
gleich bleibenden Preisen (vgl. Abb. 20). Allerdings
ist im Vergleich zum Vorjahr der Anteil der Unter-
nehmen gestiegen, die Preiserh6hungen planen.
Aus diesem Grund fallt der Saldo fiir die Preisent-
wicklung deutlich héher aus als im Vorjahr (vgl.
Abb. 21).

W steigen [ etwa gleich bleiben M fallen
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Abb. 20: Entwicklung der Preise im Gastgewerbe

Einschdtzung der Entwicklung der
Verkaufspreise fiir...
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Beherbergung Gastronomie Camping

Abb. 21:  Entwicklung der Preise fiir die Sommersaison im

Gastgewerbe (Saldo Steigen-/Fallen-Anteile)

o

Auch in der Touristikbranche will die Mehrheit der
Unternehmen die Preise stabil halten. Allerdings
sieht sich ein Teil der Reiseveranstalter und Om-
nibusunternehmen gezwungen, die gestiegenen
Energiepreise weiter zu geben (vgl. Abb. 22). Grund
dafiir ist der hohe Rohdlpreis, der sich auf die
Flugkosten auswirkt. Auch bei den Busbetrieben
muss mehr fiir den Treibstoff bezahlt werden, was
sich in den Reisepreisen niederschlagt. Aus diesen
Griinden steigen die Preisentwicklungssalden ge-
geniiber dem Vorjahr weiter an (vgl. Abb. 23).
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Abb. 22: Entwicklung der Verkaufspreise in der Touristik

Einschatzung der Entwicklung der
Verkaufspreise fiir...
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Abb. 23:  Entwicklung der Verkaufspreise fiir die Sommersaison
im Touristikmarkt (Saldo Steigen-/Fallen-Anteile)
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Investitionen — Absichten und Motive

72% der gastgewerblichen Betriebe beabsichtigen
in den ndachsten Monaten zu investieren. Dies gilt
vor allem fiir die Campingbetreiber (vgl. Abb. 24).
Gegeniiber dem Vorjahr hat sich in allen Segmen-
ten der Investitionswille verstarkt.

| zunehmen etwa gleich bleiben
| abnehmen | keine Investitionen
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Abb. 24: Investitionsbereitschaft im Gastgewerbe
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Abb. 25: Investitionsbereitschaft im Touristikmarkt

Im Touristikmarkt ist die Investitionsbereitschaft
etwas geringer. Im Schnitt wollen 67% der Betrie-
be investieren. Am niedrigsten ist der Anteil bei
den Busbetrieben. Dort wollen nur 64% liberhaupt
investieren. Dagegen planen 70% der Reiseveran-
stalter und 66% der Reisebiiros Investitionen (vgl.
Abb. 25).

Gegeniiber dem Vorjahr ergeben sich wenige Ver-
anderungen. Lediglich bei den Reiseveranstaltern
werden die Investitionen geringer ausfallen als im
Vorjahr.

Die Verteilung der Mittel auf die verschiedenen
Investitionsbereiche bleibt in der Grundstruktur
gleich wie in den Vorjahren. Das meiste Geld flieBt
wie bisher vorrangig in ModernisierungsmafBnah-
men und Ersatzbeschaffungen(vgl. Abb. 26). In
Teilbereichen gibt es aber kleine Veranderungen.
So neigen im Gastgewerbe mehr Betriebe als im
Vorjahr dazu, in Kosten senkende und rationalisie-
rende MaBnahmen zu investieren. Im Touristikbe-
reich werden starker als im Vorjahr Mittel in Pro-
duktinnovationen und Angebotserweiterungen ge-
lenkt. Vor allem die Busbetriebe (plus 13 Prozent-
punkte ggii. dem Vorjahr) und die Reiseveranstal-
ter (plus 11 Prozentpunkte ggii. dem Vorjahr) set-
zen auf neue Angebote.

Beherbergung

Gastronomie

Camping

Reisebiiro
Reise-
veranstalter

Omnibus-
unternehmen

0 20 40 60 80 100

B Kapazitatserweiterung

M Rationalisierung/Kostensenkung
Modernisierung/Ersatzbeschaffung

B Produktinnovation/Angebotserweiterung
Umweltschutz

Abb. 26: Bereiche der Investitionsplanung (Angaben in %,

Mehrfachnennungen maglich)
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Beschiaftigung

Die guten Aussichten fiir den Sommer schlagen
sich auch deutlich in den Beschaftigungsplanen
der Unternehmen nieder. Weniger Unternehmen
als im Vorjahr wollen Personal abbauen und mehr
wollen neue Beschaftigte einstellen. Am starksten
plant die Gastronomie den Einsatz neuer Krafte
(vgl. Abb. 27).

Der Saldo liegt zwar immer noch im negativen Be-
reich, entwickelt sich aber weiterhin sehr positiv.
Bei den Campingbetrieben scheint der Personalab-
bau sogar gestoppt. Dort betragt der Saldo nur
noch minus 1 Prozentpunkt (vgl. Abb. 28).

Die Zahl unserer Beschaftigten wird...

M zunehmen I etwa gleich bleiben M abnehmen
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Abb. 27: Zukiinftige Entwicklung der Beschaftigtenanzahl im

Gastgewerbe
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Abb. 28: Entwicklung der Beschaftigtenanzahl im Gastgewerbe
(Saldo Steigen-/Abnehmen-Anteile)
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Die Zahl unserer Beschiftigten wird...
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Abb. 29: Zukiinftige Entwicklung der Beschiftigtenanzahl im

Touristikmarkt

129% der Reiseveranstalter und je 6% der Busbe-
triebe und Reisebiiros wollen in den néachsten
sechs Monaten mehr Personal beschaftigen(vgl.
Abb. 29). Damit steigen die Werte gegeniiber dem
Vorjahr zwar leicht an, sind jedoch nicht so stark
gewachsen wie im Gastgewerbe. Der Saldo entwi-
ckelt sich ebenfalls weiterhin positiv, aber auch
hier sind die Verdnderungen gegeniiber dem Vor-
jahr gering. Insgesamt am besten stehen die Reise-
veranstalter mit einem Saldo von minus zwei Pro-
zentpunkten da (vgl. Abb. 30).

Omnibus-

Reisebiiros Reiseveranstalter  unternehmen
-5
_'IO -
-15
_20 -
_25 -
-30
_35 |

EW 02/03 W 03/04 BW 04/05 ®W 05/06

Abb. 30: Entwicklung der Beschaftigtenanzahl im Touristik-
markt (Saldo Steigen-/Abnehmen-Anteile)
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Il AUSWIRKUNGEN DER FUBBALL-
WELTMEISTERSCHAFT

Nach der allgemeinen Konjunkturumfrage des
DIHK im Herbst 2005 war die Stimmung in Hotels
und Gastronomie in Bezug auf die WM 2006 (iber-
durchschnittlich gut (vgl. Abb. 2). Da das Gastge-
werbe einer der Hauptgewinner der WM ist, wurde
die gleiche Fragestellung noch einmal in der Sai-
sonumfrage im Friihjahr 2006 gestellt. Es zeigt
sich, dass Hoteliers und Gastronomen die direkten
Auswirkungen jetzt niichterner sehen.

An den Spielorten sind Beherbergungsgewerbe und
Gastronomie nach wie vor optimistisch und hoffen
auf direkte Wirkungen durch mehr Konsum der
FuBballzuschauer. In den IHK-Regionen mit Spiel-
orten rechnen 43% der Ubernachtungsbetriebe
(ohne Camping) mit positiven Auswirkungen. Ne-
gative Effekte befiirchten 7%. Die Gastronomie ist
etwas schlechter gestimmt. Hier sehen nur 27%
der Betriebe an den Spielorten positive, 11% da-
gegen negative Wirkungen.

Gesamt

Luftfahrt
Nachrichteniibermittiung
Gastgewerbe
Emédhrungsgewerbe + Tabakverarbeitung
Leasing/Vermietungsleistungen
Verlagsgewerbe

Medien- und Filmwirtschaft
Werbung

Freizeitwirtschaft
Sicherheitswirtschaft
Papiergewerbe
Reisevermittiung
Druckgewerbe
Informationswirtschaft
Einzelhandel

Verkehr

Bekleidungsgewerbe
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Abb. 32: Auswirkungen der WM auf das Beherbergungsgewerbe
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Abb. 33: Auswirkungen der WM auf die Gastronomie
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Abb. 31: Einschitzung der Auswirkungen der FuBball WM - Herbst 2005
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Auch im Touristikgewerbe ist inzwischen mehr Re-
alismus als im Herbst 2005 eingekehrt. Bei Reise-
biliros und -veranstaltern glauben nur wenige an
positive Effekte durch die WM fiir ihr Unterneh-
men. Nur bei den Busbetrieben, die u. a. von den
zahlreichen Transfers bei der WM profitieren, ist
der Anteil der positiv gestimmten Betriebe mit
13% deutlich hoher. An den Spielorten der WM
liegt der Anteil sogar bei 23%.

100% -

80% -+

M positive
60% - I keine
M negative

40% 4

20% -

0% -

Reisebiiros Reise- Omnibus-
veranstalter unternehmen

Abb. 34: Auswirkungen der WM auf die Touristikbranche

FuBball-WM und Geschaftserwartungen

im Gastgewerbe

Die FuBball-WM ist im Gastgewerbe weiter Hoff-
nungstrager Nr. 1 flir diesen Sommer - zumindest
an den Spielorten. Dort bewerten Unternehmen die
Geschaftsaussichten fiir den Sommer 2006 deut-
lich positiver als in den restlichen Regionen.

In den IHK-Bezirken, in denen die Spielorte der
WM liegen, bewertet das Gastgewerbe die Erwar-
tungen so: 34% sehen dort bessere und nur 19%
eher schlechtere Geschafte fiir den Sommer 2006.
Zum Vergleich: Insgesamt 29% der Betriebe aus
dem gesamten Gastgewerbe sehen eine Verbesse-
rung der Geschaftslage, 48% gehen von gleich
bleibenden Geschdften aus und nur 23% sehen ei-

nen schlechteren Sommer kommen.

—

16 - M Saldo 2005

14 1 M Saldo 2006

Nicht-WM-
Spielorte

Gesamt WM-Spielorte

Abb. 35: Einschitzung des Gastgewerbes zur Geschaftslage
Sommersaison 2006 (Saldo Giinstiger-/Ungiinstiger-
Meldungen)

Der Saldo bei den Geschaftserwartungen fiir die
Sommersaison liegt damit an den Spielorten bei
plus 15 Prozentpunkte, in den anderen Regionen
betragt er nur plus 3 Prozentpunkte. Spitzenreiter
der Optimisten ist Hamburg mit einem Saldo von
plus 55 Prozentpunkten. GroBter Gewinner im Ver-
gleich zum Vorjahr ist Dortmund. Dort verbesserte
sich der Erwartungssaldo im Vergleich zum Friih-
jahr 2005 um uber 50 Prozentpunkte.

‘l Ungiinstiger M Gleichbleibend I Giinstiger
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40% -+
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10% -+
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Abb. 36: Einschitzung des Gastgewerbes zur Geschaftslage

Sommersaison 2006
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FuBball-WM und Beschaftigungspléane

im Gastgewerbe

Die guten WM-bedingten Geschaftsaussichten
wirken sich auch auf die Entwicklung der Beschaf-
tigung im Gastgewerbe aus. An den Spielorten
liegt der Saldo von Betrieben, die mehr, und Be-
trieben, die weniger Beschaftigte einstellen wol-
len, bei 0 Prozentpunkten. Im Bundesdurchschnitt
liegt der Wert bei minus 8 Prozentpunkte.

Das deutet an den Spielorten auf einen mdglichen
Beschaftigungszuwachs durch die WM hin. Erfah-
rungsgemaf sind die Unternehmen bei der Beant-
wortung der Frage nach den Personalplanen sehr
vorsichtig, so dass eine ,Null" ein Indikator fiir die
Einstellung von mehr Personal bei einem Teil der
Unternehmen darstellt.

An der Spitze der WM-Stadte liegt hier Frankfurt
am Main mit einem Saldo von fast plus siebzehn
Prozentpunkten. Den gréBten Sprung in der ,Ta-
belle" macht Stuttgart. Dort hat sich der Saldo
binnen des letzten Jahres von minus 38 auf plus
10 Prozentpunkte verbessert.

M Saldo 2005 ® Saldo 2006

Nicht-WM-
Spielorte

Gesamt WM-Spielorte

Abb. 37: Einschitzung des Gastgewerbes zur Beschiftigungs-
entwicklung (Saldo Zunehmen-/Abnehmen-

Meldungen)
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Abb. 38: Einschitzung des Gastgewerbes zur Beschiftigungs-

entwicklung

IV. METHODISCHE GRUNDLAGEN

Die Saisonumfrage Tourismus des Deutschen In-
dustrie- und Handelskammertages (DIHK) stiitzt
sich auf die Antworten von ca. 2.700 Beherber-
gungs- und 2.000 Gastronomiebetrieben, 130
Campingplatzen sowie liber 700 Reisebiiros, 200
Reiseveranstaltern und 200 Busunternehmen. Die
Befragung wurde im Friihjahr 2006 durch die In-
dustrie- und Handelskammern in Deutschland
durchgefiihrt. Die Daten wurden entweder schrift-
lich oder per Online-Fragebogen erhoben.

Fiir die Darstellung der Ergebnisse werden zumeist
Salden verwendet, die z.B. die Differenz zwischen
.Glinstiger"- und ,Unglinstiger"-Anteilen bzw.
.Zunehmen"- und ,Abnehmen"-Anteilen auswei-
sen. Die Aussagen fiir die Spielorte beziehen sich
auf den jeweiligen IHK-Bezirk, der zum Teil lber
das enge Gebiet des Spielortes hinausreicht.

Fir Riickfragen zu den Ergebnissen steht Ihnen

Frau Ulrike Regele zur Verfiigung (Tel.: 030/
20308-2104, eMail: regele.ulrike@ berlin.dihk.de).

T
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\" TABELLENANHANG

[ wo2/03 | so3 | wosjoa | sosa | wosaos | sos | wosjos

Beherbergungsbereich
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschdftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 13,0 259 18,9 26,2 18,8 29,3 24,0

befriedigend 39,4 43,2 433 474 458 48,4 42,9

schlecht 47,6 30,9 378 26,4 354 22,4 33,1
Saldo -34,6 -5,0 -18,9 -0,2 -16,6 6,9 -9,1
2 Im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum ist der Umsatz...

gestiegen 12,6 23,0 19,0 25,0 219 28,9 24,0

gleich geblieben 26,9 31,1 334 337 33,2 345 32,6

zuriickgegangen 60,4 45,9 47,6 14113 449 36,6 43,4
Saldo -47.8 -22,9 -28,6 -16,3 -23,0 -7,7 -19,4
3.1 Die Ausgaben unserer Kunden sind insgesamt...

gestiegen 79 11,4 10,1

gleich geblieben 37.8 429 41,5

zurlickgegangen 543 45,8 48,4
Saldo -46,4 -34,4 -38,3
3.2 Die Ausgaben unserer Kunden - Geschiaftsreisende - sind ...

gestiegen 7,7 10,2 8,3

gleich geblieben 43,3 48,2 47,2

zuriickgegangen 49,0 41,6 44,5
Saldo -413 -31,4 -36,2
3.3 Die Ausgaben unserer Kunden - Urlaubsreisende - sind ...

gestiegen 7.6 13,2 9,2

gleich geblieben 41,2 42,7 423

zuriickgegangen 51,2 442 48,5
Saldo -43,6 -31,0 -39,3
4 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist die Zimmerauslastung ...

gestiegen 14,1 259 22,8 25,7 22,6 28,6 22,8

gleich geblieben 25,6 30,3 31,6 32,8 323 35,2 33,2

zuriickgegangen 60,2 43,8 45,7 41,6 451 36,2 44,0
Saldo -46,1 -17.9 -22,9 -15,9 -22,5 -7,6 -21,2
Die Zimmerauslastung lag bei 36,9 46,0 43,5 49,2 43,1 50,7 44,4
5 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist der Gewinn ...

gestiegen 8,2 16,8 12,9 18,5 13,8 18,8 15,2

gleich geblieben 23,8 31,9 30,5 31,5 355 35,1 32,0

zuriickgegangen 68,0 51,3 56,6 50,0 50,8 46,0 52,8
Saldo -59,8 -345 -43,7 -31,5 -37.0 -27,2 -37,6
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| wo2/03 | so3 | wosoa| sos4 [ wosos | sos | wosjos
Beherbergungsbereich
B Erwartungen und Pldne fiir die nichsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
6 Unsere Geschidftslage wird...
glinstiger 18,5 18,8 26,1 22,4 247 19,9 29,6
gleichbleibend 447 56,6 51,6 57,0 50,0 52,8 47,8
ungiinstiger 36,8 24,6 22,3 20,6 24,0 26,1 22,6
Saldo -183 -5,8 38 1.8 0,7 -6,2 7,0
7 Unsere Ubernachtungs/ Verzehrpreise werden iiberwiegend ...
steigen 7.6 12,9 10,3 139 10,3 19,4 21,7
etwa gleich bleiben 80,2 76,5 78,5 76,3 78,0 69,9 70,8
fallen 12,2 10,5 1M1 9,8 10,6 10,3 75
Saldo -4,6 2,4 -0,8 41 -0,3 9,1 14,2
8 Die Zahl unserer Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 4.3 3,8 7.0 6,0 59 51 8,4
etwa gleich bleiben 64,8 75,4 72,0 75,2 72,0 73,8 75,5
abnehmen 30,9 20,6 20,9 18,7 22,0 21,1 16,1
Saldo -26,6 -16,8 -13,9 -12,7 -16,1 -16,0 =77
9 Unsere Investitionen werden voraussichtlich ...
zunehmen 11,9 15,8 17,2 17.8 16,6 18,7 20,6
gleich bleiben 25,0 35,6 30,3 36,1 32,4 36,0 33,0
abnehmen 25,4 19,4 20,8 17,3 20,2 17,5 18,2
keine Investitionen 37.8 29,2 31,7 28,8 30,8 27.8 28,2
10 Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptséchlich auf...
Kapazitatserweiterung 9,4 10,3 9,6
Rationalisierung/ Kostensenkung 25,8 29,6 30,2
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 77,7 80,5 77,7
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 22,7 23,1 25,3
Umweltschutz 7.8 10,7 9,6

o
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| wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os

Gastronomiebereich
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschdftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 9,0 18,2 13,0 17.7 15,7 23,2 20,7

befriedigend 38,2 40,3 43,5 46,0 471 48,7 46,2

schlecht 52,8 41,5 43,5 36,3 37.2 28,2 33,1
Saldo -43,8 -23.3 -30,5 -18,6 -21,5 -5,0 -12,4
2 Im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum ist der Umsatz...

gestiegen 8,9 19,5 16,3 18,9 17,9 249 21,5

gleich geblieben 25,0 26,1 32,2 28,8 33,6 34,7 34,9

zuriickgegangen 66,0 54,4 51,5 52,3 48,5 40,5 43,6
Saldo -57.1 -349 -35,2 -33.4 -30,6 -15,6 -22,1
3.1 Die Ausgaben unserer Kunden sind insgesamt.

gestiegen 8,6 11,6 10,8

gleich geblieben 34,8 40,9 429

zuriickgegangen 56,7 47,4 46,3
Saldo -48,1 -35,8 -35,5
3.2 Die Ausgaben unserer Kunden - Geschiftsreisende - sin

gestiegen 6,1 8,9 9,2

gleich geblieben 411 47,0 48,3

zuriickgegangen 52,9 441 42,5
Saldo -46,8 -35,2 -33.3
3.3 Die Ausgaben unserer Kunden - Urlaubsreisende - sind ...

gestiegen 8.3 12,1 8,7

gleich geblieben 37.4 40,7 43,7

zuriickgegangen 54,3 472 47,6
Saldo -46,0 -35,1 -38,9
5 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist der Gewinn ...

gestiegen 53 12,0 11,2 12,8 12,4 153 15,2

gleich geblieben 20,6 26,2 28,2 28,0 30,7 33,5 31,1

zurlickgegangen 74,1 61,9 60,6 59,2 56,9 51,2 53,7
Saldo -68,8 -49,9 -49,4 -46,4 -44,5 -359 -38,5
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| wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os

Gastronomiebereich
B Erwartungen und Pl3ne fiir die ndchsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...

6 Die Geschdftslage wird...

glinstiger 15,7 19,5 22,0 18,6 215 17.4 27,2
gleichbleibend 42,2 52,8 50,5 57,6 50,4 53,8 49,0
unglinstiger 421 27,7 27,5 23,7 27,7 28,5 23,8
Saldo -26,4 -8,2 -5,5 -5,1 -6,2 -11.1 3.4
7 Die Ubernachtungs/ Verzehrpreise werden iiberwiegend ...
steigen 6,3 11,2 9,0 11,4 8,6 15,6 20,3
etwa gleich bleiben 81.8 81,6 81,3 81,2 81,6 77.9 73.3
fallen 1.9 7.2 9,7 75 9,3 6,4 6,4
Saldo -5,6 4,0 -0,7 39 -0,7 9,2 139
8 Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 55 4.8 7.7 5,6 6,2 6,1 11,7
etwa gleich bleiben 58,5 69,4 66,8 70,6 68,7 69,2 69,0
abnehmen 359 25,4 25,5 23,8 25,1 24,6 19,3
Saldo -30,4 -20,6 -17.8 -18,2 -189 -18,5 -7.6
9 Die Investitionen werden voraussichtlich ...
zunehmen 9,6 11,7 13,1 14,5 14,0 15,0 17,6
gleich bleiben 24,8 36,2 32,0 35,7 343 374 352
abnehmen 239 21,0 19,3 17,6 20,9 18,6 18,7
keine Investitionen 41,7 31,1 35,5 32,2 30,8 29,0 28,5
10 Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptsachlich auf...
Kapazitatserweiterung 10,6 89 11,2
Rationalisierung/ Kostensenkung 35,2 39,2 38,5
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 729 72,8 72,0
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 30,4 29,3 31,7
Umweltschutz 8,0 9,3 9,3

o
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| wo2/03 | so3 | wo3oa| sos | wosjos | sos | wos/os

Camping
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschdftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 16,9 46,8 18,8 21,8 13,7 30,8 16,8

befriedigend 40,7 36,7 47,8 52,9 58,0 473 56,3

schlecht 42,4 16,5 333 253 28,2 22,0 26,9
Saldo -25,5 30,3 -14,5 -3,5 -14,5 8.8 -10,1
2 Im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum ist der Umsatz...

gestiegen 12,7 448 14,6 9,5 9,2 229 10,5

gleich geblieben 38,1 35,1 49,6 37,9 49,2 36,9 51,8

zurlickgegangen 49,2 20,1 35,8 52,7 415 40,2 37,7
Saldo -36,5 24,7 -21,2 -43,2 -32,3 -17.3 -27,2
3.1 Die Ausgaben unserer Kunden sind insgesamt.

gestiegen 0,0 7.2 11

gleich geblieben 455 388 57,1

zurlickgegangen 54,5 54,0 41,8
Saldo -54,5 -46,8 -40,7
3.2 Die Ausgaben unserer Kunden - Geschiftsreisende - sin

gestiegen 2,0 9,5 0,0

gleich geblieben 49,0 54,0 73,2

zuriickgegangen 49,0 36,5 26,8
Saldo -47,0 -27,0 -26,8
3.3 Die Ausgaben unserer Kunden - Urlaubsreisende - sind ...

gestiegen 4,7 13,7 53

gleich geblieben 43,0 38,7 51,3

zuriickgegangen 52,3 47,6 43,4
Saldo -47,6 -33.9 -38,1
4 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist die Stellplatzauslastung ...

gestiegen 13,8 56,5 11,3 12,4 9,4 16,0 11,7

gleich geblieben 37.2 32,6 51,3 324 443 41,4 43,6

zuriickgegangen 48,9 10,9 37,5 55,2 46,2 42,6 44,7
Saldo -35,1 45,6 -26,2 -42,8 -36,8 -26,6 -33,0

Die durchschnittliche Auslastung lag bei 44,7 58,7 37.7 48,6 41,8 49,3 47,8
5 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist der Gewinn ...

gestiegen 78 28,9 11,1 6,8 7.7 9,7 7.5

gleich geblieben 35,7 43,0 34,8 32,9 431 41,5 50,8

zurlickgegangen 56,5 28,2 54,1 60,2 49,2 48,9 41,7
Saldo -48,7 0,7 -43,0 -53,4 -41,5 -39,2 -34,2
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| wo2/03 | so3 | wosos | sos | wosaos | sos [ wosoe

Camping

B Erwartungen und Pléne fiir die ndchsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...

6 Die Geschdftslage wird...

glinstiger 211 17,2 171 20,9 227 173 29,2
gleich bleiben 57.7 60,5 58,2 55,8 53.8 55,5 59,2
unglinstiger 211 223 24,7 233 235 26,6 11,6
Saldo 0,0 -51 -7.6 -24 -0,8 -93 17,6
7 Die Stellplatzpreise werden iiberwiegend ...
steigen 10,2 119 9,9 18,0 8,6 22,0 22,2
gleich bleiben 85,2 86,2 82,4 78,4 853 711 759
fallen 4,6 19 7,7 3,6 52 6,9 19
Saldo 56 10,0 2,2 144 34 151 20,3
8 Die Zahl der Beschidftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 25 6,6 56 4.2 4.8 4.2 8,8
gleich bleiben 86,0 829 789 81,8 80,0 81,8 81,5
abnehmen 11,6 10,5 15,5 139 15,2 139 9,7
Saldo -9,1 -39 -99 -9,7 -104 -9,7 -09
9 Die Investitionen werden voraussichtlich ...
zunehmen 16,1 19,1 219 20,1 213 253 23,6
etwa gleich bleiben 36,3 40,8 25,2 42,0 39,4 319 41,7
abnehmen 16,9 14,0 199 149 22,0 27.7 19,7
keine Investitionen 30,6 26,1 33,1 23,0 173 15,1 15,0
10 Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptsachlich auf...
Kapazitatserweiterung 15,6 11,6 18,6
Rationalisierung/ Kostensenkung 13,3 245 26,5
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 77.8 748 853
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 33,3 31.3 275
Umweltschutz 15,6 28,6 26,5

o



. DIHK-Saisonumfrage Friihjahr 2006 - Tabellenanhang

| wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os

Reisebiiros
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 4.4 9,3 14,3 20,9 24,1 23,2 25,3

befriedigend 28,6 40,8 51,7 53,2 53,3 55,4 54,7

schlecht 67,1 49,9 34,0 259 22,7 21,4 20,0
Saldo -62,7 -40,6 -19,7 -5,0 1.4 1.8 53
2 Im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum ist der Umsatz...

gestiegen 50 10,9 30,6 338 32,2 29,6 28,1

gleich geblieben 12,8 17,6 31,3 30,2 36,1 35,8 374

zurlickgegangen 82,2 71,5 38,1 36,0 31,7 34,6 34,5
Saldo -77.2 -60,6 -7.5 -2,2 0,5 -5,0 -6,4
3.1 Die Zahl der gebuchten Reisen ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum insgesamt...

gestiegen 35,2 33.8 29,3

gleich geblieben 30,6 32,1 34,0

zurlickgegangen 34,2 34,1 36,7
Saldo 1,0 -0,3 -74
3.2 Die Zahl der gebuchten Reisen ins Inland ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...

gestiegen 243 30,5 29,2 30,2 24,6 27,0 21,7

gleich geblieben 28,9 339 43,9 374 42,8 42,0 45,6

zuriickgegangen 46,8 35,6 26,9 32,2 32,6 31,1 32,7
Saldo -22,5 -5,1 2,3 -2,0 -8,0 -4,1 -11,0
3.3 Die Zahl der gebuchten Reisen ins Ausland ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...

gestiegen 43 10,7 26,6 32,7 34,7 34,7 31,2

gleich geblieben 11,0 15,2 26,3 25,4 27,7 26,9 28,5

zuriickgegangen 84,7 741 47,2 41,8 37,6 38,4 40,3
Saldo -80,4 -63,4 -20,6 -9,1 -29 -3,7 -9,1
4.1 Die Reiseausgaben der Kunden sind insgesamt...

gestiegen 10,8 13,2 16,8 22,0 21,0 24,0 22,0

gleich geblieben 141 13,6 32,5 28,4 40,1 32,9 35,9

zuriickgegangen 75,1 73,2 50,7 49,6 38,9 43,1 421
Saldo -64,3 -60,0 -33.9 -27,6 -17.9 -19,1 -20,1
4.2 Die Ausgaben unserer Kunden - Geschiftsreisende - sind ...

gestiegen 14,6 15,4 15,1

gleich geblieben 41,2 38,9 44,7

zuriickgegangen 442 45,7 40,2
Saldo -29,6 -30,3 -25,1
4.3 Die Ausgaben unserer Kunden - Urlaubsreisende - sind ...

gestiegen 23,6 24,0 23,3

gleich geblieben 37,5 33,0 35,2

zuriickgegangen 38,7 429 41,5
Saldo -15,1 -18,9 -18,2
5 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist der Gewinn ...

gestiegen 2,6 8,2 16,9 21,0 21,9 20,1 17,5

gleich geblieben 14,7 18,7 31,1 30,2 35,4 33,9 33,2

zuriickgegangen 82,7 73.1 51,9 48,9 42,7 46,0 49,3
Saldo -80,1 -64,9 -35,0 -27.9 -20,8 -25,9 -31,8
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[ wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os
Reisebiiros
B Erwartungen und Pline fiir die ndchsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
6 Die Geschiftslage wird...
glinstiger 24,1 35,8 32,9 26,8 25,7 20,0 24,0
gleichbleibend 36,1 49,1 45,2 53,9 47,8 51,3 48,4
unglinstiger 39,8 15,2 21,8 19,3 26,5 28,7 27,6
Saldo -15,7 20,6 1.1 7.5 -0,8 -8,7 -3,6
7 Die Verkaufspreise werden iiberwiegend ...
steigen 9,7 7.5 11,8 259 179 42,0 28,0
gleich bleiben 70,8 69,0 75,6 67,4 70,5 50,3 63,4
fallen 19,5 23,5 12,6 6,7 11,5 7.8 8,6
Saldo -9,8 -16,0 -0,8 19,2 6,4 34,2 19,4
8 Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 3,6 49 7.7 58 6,6 53 6,0
gleich bleiben 61,6 75.4 73.3 76,8 749 77.2 78.2
abnehmen 34,8 19,6 18,8 17,5 18,3 17,5 15,8
Saldo -31,2 -14,7 -11.1 -11,7 -11,7 -12,2 -9,8
9 Die Investitionen werden voraussichtlich...
zunehmen 6,1 9,2 11,0 11,2 12,7 11,2 10,7
gleich bleiben 23,6 30,9 32,3 35,2 35,6 37,4 38,5
abnehmen 24,5 22,2 18,2 18,0 18,1 18,4 17,0
keine Investitionen 45,8 37.7 38,5 35,6 33,6 33,0 33,8
10 Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptséchlich auf...
Kapazitdtserweiterung 14,6 14,4 12,2
Rationalisierung/ Kostensenkung 40,3 41,7 43,6
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 57,5 62,0 60,3
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 249 30,8 29,6
Umweltschutz 0,4 1,4 1,4

s



. DIHK-Saisonumfrage Friihjahr 2006 - Tabellenanhang

[ wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os

Reiseveranstalter
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 13,9 25,1 20,9 28,4 249 31,3 249

befriedigend 41,2 449 44,2 44,7 49,8 45,8 51,2

schlecht 44,8 29,9 349 26,9 25,4 229 239
Saldo -30,9 -4,8 -14,0 1.5 -0,5 8,4 1,0
2 Im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum ist der Umsatz...

gestiegen 15,3 30,4 22,0 30,2 26,9 329 25,5

gleich geblieben 29,9 25,0 30,6 35,1 40,1 321 38,5

zurlickgegangen 54,8 446 474 34,7 33,0 35,0 36,0
Saldo -39,5 -14,2 -25,4 -4,5 -6,1 -2,1 -10,5
3.1 Die Zahl der gebuchten Reisen insgesamt ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...

gestiegen 29,5 34,9 26,7

gleich geblieben 35,9 28,6 36,0

zuriickgegangen 34,6 36,5 373
Saldo -5,1 -1,6 -10,6
3.2 Die Zahl der gebuchten Reisen ins Inland ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum...

gestiegen 20,0 31,7 17.6 23,2 16,8 25,4 25,0

gleich geblieben 36,2 29,6 35,9 33,1 49,6 38,7 45,5

zuriickgegangen 43,8 38,7 46,5 43,7 33,6 35,9 29,5
Saldo -23,8 -7,0 -28,9 -20,5 -16,8 -10,5 -4,5
3.3 Die Zahl der gebuchten Reisen ins Ausland ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum...

gestiegen 14,4 23,1 17,0 27,5 25,7 31,4 28,5

gleich geblieben 27.3 26,5 28,7 31,4 33,6 31.4 28,5

zuriickgegangen 58,3 50,3 54,4 41,2 40,8 37,3 43,0
Saldo -43,9 -27,2 -37.4 -13,7 -151 -59 -14,5
4.1 Die Reiseausgaben der Kunden sind insgesamt...

gestiegen 19,8 15,8 15,5 12,5 20,1 20,1 16,5

gleich geblieben 23,1 32,4 34,2 35,5 46,5 43,0 47,6

zuriickgegangen 57,0 51,8 50,3 52,0 33,3 36,9 359
Saldo -37,2 -36,0 -34,8 -39,5 -13.2 -16,8 -19,4
4.2 Die Ausgaben unserer Kunden - Geschiftsreisende - sind ...

gestiegen 12,7 13,4 13,0

gleich geblieben 54,4 34,1 58,0

zuriickgegangen 32,9 52,4 29,0
Saldo -20,2 -39,0 -16,0
4.3 Die Ausgaben unserer Kunden - Urlaubsreisende - sind ...

gestiegen 23,4 18,4 18,3

gleich geblieben 45,4 423 45,8

zuriickgegangen 31,2 39,3 35,9
Saldo -7.8 -20,9 -17,6
5 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist der Gewinn ...

gestiegen 11,0 19,7 17.2 22,3 19,6 23,1 17.9

gleich geblieben 27,9 27,5 30,4 34,0 35,4 31,6 354

zuriickgegangen 61,0 52,8 52,5 43,7 45,0 453 46,7
Saldo -50,0 -33,1 -35,3 -21,4 -25,4 -22,2 -28,8
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[ wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os

Reiseveranstalter
B Erwartungen und Pléne fiir die nichsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
6 Die Geschaftslage wird...

glinstiger 29,5 38,5 27,6 34,0 34,1 24,2 26,6

gleichbleibend 34,9 473 44,3 46,6 439 53,8 50,2

ungiinstiger 35,5 14,3 28,1 19,4 22,0 22,1 23,2
Saldo -6,0 24,2 -0,5 14,6 12,1 2,1 34
7 Die Verkaufspreise werden iiberwiegend ...

steigen 16,3 221 21,8 29,6 19,5 37.3 341

gleich bleiben 75,0 729 714 64,3 71,5 55,5 64,4

fallen 8,8 5,0 6,8 6,0 9,0 7,2 1,5
Saldo 7,5 171 15,0 23,6 10,5 30,1 32,6
8 Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...

zunehmen 8,5 13,7 114 11,4 10,0 9,8 11,7

gleich bleiben 65,9 714 65,4 71,3 74,5 73,6 74,6

abnehmen 25,6 14,8 23,2 17,3 15,5 16,6 13,7
Saldo -171 -1.1 -11,8 -59 -55 -6,8 -2,0
9 Die Investitionen werden voraussichtlich...

zunehmen 13,6 22,8 14,8 14,4 15,8 17.4 14,1

gleich bleiben 31,5 35,9 37.8 40,3 42,4 419 40,8

abnehmen 25,3 16,8 17,2 15,9 16,3 141 15,5

keine Investitionen 29,6 245 30,1 29,4 25,6 26,6 29,6
Saldo -16,0 -1,7 -15,3 -15,0 -9,8 -9,2 -1,4
10 Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptséchlich auf...

Kapazitatserweiterung 17.9 17,9 21,4

Rationalisierung/ Kostensenkung 23,1 33,3 31,4

Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 56,4 59,5 52,1

Produktinnovation/ Angebotserweiterung 39,7 46,4 50,7

Umweltschutz 2,6 4.8 5,0

o
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[ wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os

Omnibusunternehmen
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 5,6 119 55 8,6 59 11,6 11,4

befriedigend 57,6 63,5 55,5 62,9 61,8 63,0 60,7

schlecht 36,8 24,5 39,0 28,5 324 25,5 279
Saldo -31,2 -12,6 -33,5 -19,9 -26,5 -13,9 -16,5
2 Im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreszeitraum ist der Umsatz...

gestiegen 10,1 12,7 6,7 12,5 10,8 13,1 149

gleich geblieben 34,1 41,2 41,0 41,7 40,1 421 36,6

zurlickgegangen 55,8 46,1 52,2 45,1 49,1 44,9 48,5
Saldo -45,7 -33,4 -45,5 -32,6 -38,3 -31,8 -33,6
3.1 Die Zahl der gebuchten Reisen insgesamt ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...

gestiegen 7.0 13,0 11,4

gleich geblieben 38,7 37.3 38,0

zuriickgegangen 54,2 49,7 50,6
Saldo -47,2 -36,7 -39,2
3.2 Die Zahl der gebuchten Reisen ins Inland ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum...

gestiegen 7.7 12,5 6,6 10,6 12,8 13,5 15,8

gleich geblieben 31,5 34,0 34,7 38,6 37,6 43,2 36,8

zuriickgegangen 60,8 53,5 58,7 50,8 49,6 43,2 474
Saldo -53,1 -41,0 -52,1 -40,2 -36,8 -29,7 -31,6
3.3 Die Zahl der gebuchten Reisen ins Ausland ist im Vergleich zum Vorjahreszeitraum...

gestiegen 7.3 9,2 3,8 8,8 6,3 7.6 10,9

gleich geblieben 27,6 33,1 28,8 29,6 30,5 37.3 33,6

zuriickgegangen 64,2 57,7 67,5 61,6 63,3 55,1 55,5
Saldo -56,9 -48,5 -63,7 -52,8 -57,0 -47,5 -44.6
4.1 Die Reiseausgaben der Kunden sind insgesamt...

gestiegen 13,3 14,8 7.1 11,5 6,4 9,9 9,0

gleich geblieben 289 27,4 30,5 30,3 28,6 33,7 43,4

zuriickgegangen 57.8 57.8 61,7 58,2 65,0 56,4 47,6
Saldo -44.5 -43,0 -54,6 -46,7 -58,6 -46,5 -38,6
4.2 Die Ausgaben unserer Kunden - Geschiftsreisende - sind ...

gestiegen 4,6 10,5 8,5

gleich geblieben 41,4 419 53,7

zuriickgegangen 54,0 47,7 37.8
Saldo -49,4 -37,2 -29,3
4.3 Die Ausgaben unserer Kunden - Urlaubsreisende - sind ...

gestiegen 6,6 9,1 9,9

gleich geblieben 36,4 37.1 39,7

zuriickgegangen 66,9 53.8 50,4
Saldo -60,3 -44,7 -40,5
5 Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ist der Gewinn ...

gestiegen 5.1 53 23 8,3 58 7.4 7.5

gleich geblieben 26,5 35,1 32,6 32,3 30,3 24,8 30,7

zuriickgegangen 68,4 59,6 65,1 59,4 63,9 67,8 61,8
Saldo -63,3 -54,3 -62,8 -51,1 -58,1 -60,4 -54,3
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[ wo2/03 | so3 | wosoa| sos | wosjos | sos | wos/os
Omnibusunternehmen
B Erwartungen und Pline fiir die ndchsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
6 Die Geschiftslage wird...
glinstiger 16,8 13,0 9,6 12,4 15,7 6,5 14,9
gleichbleibend 48,3 55,3 50,3 52,4 41,6 479 54,7
unglinstiger 35,0 31,7 40,1 35,2 42,8 45,6 30,4
Saldo -18,2 -18,7 -30,5 -22,8 -27,1 -39,1 -15,5
7 Die Verkaufspreise werden iiberwiegend ...
steigen 273 29,1 21,1 319 15,2 51,2 34,6
gleich bleiben 64,7 66,9 69,0 61,6 71,3 42,2 59,0
fallen 7.9 4,1 9,9 6,5 13,4 6,6 6,4
Saldo 19,4 25,0 11,2 254 1,8 44,6 28,2
8 Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 6,2 50 5,1 49 4,2 28 6,2
gleich bleiben 64.8 68,6 71.4 71.1 72,3 67,3 69,7
abnehmen 28,3 26,4 23,4 239 23,5 29,9 241
Saldo -22,1 -21,4 -18,3 -19,0 -19,3 -27,1 -17.9
9 Die Investitionen werden voraussichtlich...
zunehmen 7.0 11,5 9,3 7,0 6,6 9,7 9,6
gleich bleiben 37,1 26,8 23,3 31,0 29,9 26,3 31,8
abnehmen 23,1 23,6 26,7 26,8 28,7 27,6 22,7
keine Investitionen 329 38,2 40,7 35,2 34,7 36,4 359
10 Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptséchlich auf...
Kapazitdtserweiterung 6,5 8,0 13,6
Rationalisierung/ Kostensenkung 32,6 37,0 30,3
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 67,4 71,0 71,2
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 10,9 19,6 24,2
Umweltschutz 0,0 11,6 7.6

-
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